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» CAS genesisWorld ist unsere zentrale Software flr die Organisation und Administration. «

Carsten Noé, Leitung IT und Werbung
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genesisWorld

XRM und CRM fur den Mittelstand



« CAS genesisWorld haben wir seit tiber 15 Jahren im
Einsatz. Die zentrale Datenhaltung und Rundumsicht auf alle
relevanten Informationen macht eine erfolgreiche

‘ Kundenbeziehung erst moglich. »

Carsten Noé, Leitung IT und Werbung

VITasco genesisWorld

Apotheken-Services

Branche Projektdaten
Dienstleistung B CAS genesisWorld Premium
ZieIe/Anforderungen B Module: Form & Database Designer

B Schnittstelle zu ERP Steps Business Solution
B Zentrale Unternehmenssoftware

m Kontaktmanagement Kunde
® Vitasco GmbH
www.vitasco.de

B Vertriebsunterstiitzung

B Kampagnenmanagement
B Die vitasco GmbH ist ein Team von Spezialisten,
™ Ressourcen- und Urlaubsmanagement das frequenzstarke Apotheken professionell
® Transparente Kundenakte unterstiitzt. Seit iiber 15 Jahren werden
® Anbindung an Warenwirtschaft sinnhafte und pragmatische Losungen fiir den

o Apothekenmarkt erarbeitet. Immer mehr
® Archivierung .
Apotheken erkennen dieses Know-how und

Nutzen und Vorteile nutzen fir sich die daraus resultierenden
Vorteile, um ihre Apotheke erfolgreich zu
B Weniger Verwaltungsaufwand durch zentrale betreiben.

Software fiir Organisation und Administration .
B 1999 gegrindet

CAS genesisWorld

B Professionelles Kundenmanagement

B Transparenz im Team

B Bessere Kommunikation - Informationen werden
deutlich schneller gefunden

m Vom Bestellprozess bis zur Rechnungsstellung B Unterstiitzt interne Prozesse, steigert Effizienz

kann jeder Mitarbeiter den Status iberwachen B Speziell fir die Bediirfnisse des Mittelstands

B Generiert zusatzlichen Umsatz B Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis

B Hohe Akzeptanz bei den Mitarbeitern in allen B Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt
Bereichen ®m  Uber 200 CRM-Spezialisten unterstiitzen vor Ort

B Die mobile Einsatzmdglichkeiten liefern auch ®  Bei mehr als 10.300 Unternehmen erfolgreich
unterwegs die passenden Informationen im Einsatz

Kontakt und Beratung

/l hz Soft- & Hardware GmbH

71334 Waiblingen CAS Mittelstand
Vie -

+49 7151 958980 A SmartCompany of CAS Software AG
IT-5ervices &£ F

- www.hz-it.de www.cas-mittelstand.de



http://www.cas-mittelstand.de/

