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Jetzt informieren 

Kunde 

 EBS Alumni e.V.  

 www.ebs.edu/de/ebs-alumni-e-v 

Das EBS Alumni Netzwerk ist die Ehemaligen-

organisation der privaten EBS Universität für Wirtschaft 

und Recht mit über 3.600 Mitgliedern in mehr als 30 

Ländern. Wir bieten unseren Mitgliedern weltweit 

vielfältige Networking-Aktivitäten, sowie hochkarätige 

Fachvorträge und exklusive Events. Mit der EBS Alumni 

Studienstiftung fördern wir als älteste Ehemaligen-

organisation Deutschlands bereits seit der Gründung 

1980 die Entwicklung der EBS-Studenten ideell und 

finanziell.  

Projektbeschreibung 

Das bisherige CRM-System und dezentral abgelegte 

Dokumente werden durch eine zukunftsfähige, 

zentrale Lösung abgelöst, die alle Anforderungen des 

Alumni-Managements abdeckt und eine optimale 

Kundenorientierung erlaubt. CAS Alumni – als eine 

mitwachsende Lösung, die schrittweise eingeführt 

werden kann und zentral alle Daten professionell 

verwaltet – ermöglicht so die Neuausrichtung sowie 

Optimierung der administrativen Prozesse. 

Integration eines Alumni-Portals. 

Ziele/Anforderungen 

 Erhöhung der Datenqualität, insbesondere der 

Adressen und Werdegänge der Mitglieder  

 Umfangreiche Unterstützung bei der Organisation 

zahlreicher Veranstaltungen – von der Einladung 

bis hin zur Abrechnung und Auswertung 

 Professionelles Mitgliedermanagement inkl.  

Abrechnung der Mitgliedsbeiträge mit dem SEPA 

Lastschriftverfahren 

 Technische Unterstützung des EBS Fellowship 

Programms und der Verwaltung des EBS Alumni 

Bildungsfonds  

 Standardisierung des Reportings, Automatisierung 

von Prozessen, Verwaltung rechtlich relevanter 

Dokumente, gezieltere Gestaltung der 

Kommunikation und Versand der Newsletter 

Nutzen und Vorteile 

 CAS Alumni bietet ein professionelles Komplett-

paket, welches auf die individuellen Bedürfnisse 

leicht anpassbar ist 

 Das gesammeltes Netzwerkwissen wird für Befugte 

jederzeit abrufbar, die Zusammenarbeit im Team 

verbessert und dadurch Arbeitszeit eingespart 

 Transparenz und automatisierte Prozesse 

erleichtern die gesamte Verwaltung und 

ermöglichen mehr Freiraum für besseren Service, 

neue Ideen und Weiterentwicklungen  

 Weiterer Schritt: Umsetzung eines modernen 

Alumni-Portals zur Intensivierung der Netzwerk-

arbeit und Anbindung von Regionalgruppen 

» Der EBS Alumni Verein stellt mit der Einführung des CAS Alumni-CRM die Weichen 

für zukünftiges Wachstum, weitere Professionalisierung und zeitgemäße 

Digitalisierung. Dies ist das Fundament, damit wir uns auf noch mehr Events, neue 

Ideen und noch besseren Service für unsere Mitglieder konzentrieren können. «   

Fabian Reusch, 2. Vorsitzender  

CAS Communities 

Auf Basis der mehrfach ausgezeichneten Produkte 

der CAS Software AG bietet CAS Communities 

passgenaue Lösungen für Hochschulen, Verbände 

und Stiftungen. 

CAS Communities 

CAS-Weg 1 - 5 

76131 Karlsruhe 

Phone: +49 721 9638-8299 

E-Mail: alumni@cas.de 

www.cas-communities.de 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


