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Anzahl Mitarbeiter: 300 (CEDOC)
Branche: Forschung

Kundenprofil

CEDOC - Chronic Diseases Research
Center - ist eine Forschungseinrich-
tung der Faculdade de Ciéncias
Médicas da UNL, die 2007 ins Leben
gerufen wurde. Die Forschungs-
schwerpunkte sind biomedizinische
und klinische Forschungen.

Produkte im Einsatz:

CAS genesisWorld Research

Partner:

Tecnologias Imaginadas
2810-398 Almada, Portugal

Tel: +351 212592207
www.tecnologiasimaginadas.com

Mit CRM immer ein Schritt voraus

"Mit CAS Research sind alle Mitarbeiter immer bestens
informiert und kénnen jederzeit fachkundig beraten. Die
abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit ist viel effektiver und
unsere Projektteams haben durch die Entlastung bei regelmaBi-
gen Routinearbeiten mehr Zeit fiir die Forschungsarbeit. Dank
CAS Research sind wir nun mit leistungsfahigen Suchwerkzeu-
gen ausgestattet, die aus der zentralen Datenbank per Knopf-

druck Informationen fiir Berichte und Umfragen zusam-
menstellen — dies war vorher sehr zeitaufwandig. Unser
Management-Team wird immer wieder Uberrascht von den
Potentialen und die ausgezeichnete Unterstiitzung, die diese

Software bietet! "

Anforderungen

Managementsystem fiir
Forschungsprojekte
Projektdokumentation
Produktivitatssteigerung
Verbesserung der Kommuni-
kation zwischen Management,
Mitarbeitern und Forschungs-
teams

Organisation von Forschungs-
mitteln und Stipendien
Wissensdatenbank mit
fundierten Informationen

Loésung

Wir haben uns fiir CAS Research
aus zwei Grinden entschieden:
Nahezu alle Anforderungen wur-
den abgedeckt und es bietet ein
exzellentes Preis-Leistungs-
Verhaltnis. Darliber hinaus wer-
den wir sehr gut vor Ort durch
den Partner CAS Tecnologias
Imaginadas betreut. Die Software
wurde zligig - ohne groBere
Stérungen fiir das Tagesgeschaft
- installiert und eingefiihrt. Letzt-
endlich schatzen wir sehr die Vor-
teile der zentral gespeicherten
Daten und die Transparenz, die
uns CAS Research bietet.

Nutzen und Vorteile

Zentrale, immer aktuelle
Informationen
Groupware-Funktionen
erleichtern die reibungslose
Zusammenarbeit innerhalb der
Projektteams und externer
Partner

Systematische Analyse, Planung,
Durchfiihrung und Kontrolle der
Forschungsmittelakquisition
Vereinfachte und schlanke
Prozesse

Hdéchste Datensicherheit
Vertrauliche Forschungsdaten
kdnnen dank ausgefeiltem
Rechtesystem nur von Befugten
eingesehen werden
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