Referenzbericht

Hochschule Ostwestfalen-Lippe

Campus CAS

Software flr professionelles
Campus-Management

JYVYML40S



Campus-Management-System

In nur 6 Monaten zu einem neuen

Die Hochschule Ostwestfalen-Lippe (OWL), die ehemalige
Fachhochschule Lippe und Hoxter, zahlt seit Juni 2010 zu den
Kunden von CAS Education. Nach nur einem halben Jahr wurde
das Veranstaltungs- und Raumbelegungsmanagement
planmaBig zum Sommersemester 2011 live geschaltet. Die drei
Standorte der Hochschule Lemgo, Detmold und Hoxter und der
Studienort Warburg werden ab sofort vom Hochschul—
managementsystem CAS Campus unterstiitzt. Im Fokus stehen
vor allem die Veranstaltungsplanung und das Studierenden-
portal. Die bisher zentrale Verwaltung der Priifungsraume der
vier Standorte kann mit CAS Campus ab sofort dezentral
organisiert werden. Fiir die erfolgreiche Einfiihrung des
Systems war das Verstandnis und Erfassen individueller

hochschulinterner  Prozesse sowie eine  reibungslose

Kommunikation zwischen allen Beteiligten von groBer
Bedeutung. Deshalb wurde gemeinsam mit der Hochschule
OWL ein detaillierter Projektplan erstellt, der die Ziele und die
Ressourcen auf beiden Seiten berticksichtigt sowie Meilen-
steine, Abstimmungs- und Abnahmetermine definiert. Zunachst
wurde das Identity-Management-System via Webservices
angebunden, die Raumdaten migriert, Buchungsrechte
vergeben und die Organisationsstruktur der Hochschule in CAS
Campus abgebildet. AnschlieBend wurden die Dateniibernahme
durchgefiihrt sowie die im Pflichtenheft vereinbarten
Anpassungen konfiguriert. Im Juli und September 2010 fanden
statt. Diese bildeten die

entscheidende Voraussetzung fir die erfolgreiche Durch-

die Administratorschulungen

fihrung der benutzerspezifischen Anwenderschulungen. Das
Ziel dieser Schulungen war, den Mitarbeitern einen umfas-
senden Uberblick {iber das System zu geben und sie in die
Arbeit mit CAS Campus einzufiihren. Die verbleibende Zeit bis
zur geplanten Live-Schaltung wurde von der Hochschule fiir die
Nachpflege der Daten und die Durchfiihrung kleinerer
Anpassungen des Systems genutzt. CAS Education begleitet die
Hochschule Ostwestfalen-Lippe weiterhin bei dem Einfiihrungs-
prozess und wird auch nach der Live-Schaltung des Systems

der Hochschule beratend zur Seite stehen.
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Zukunft

Hochschule Ostwestfalen-Lippe
University of Applied Sciences

Kunde

5.025 Studierende

m 303 Mitarbeiter

m 156 Lehrende

m  www.hs-owl.de

Projektdaten

m Mehr als 800 Anwender

B Implementierung innerhalb von 6 Monaten

B Ausbau auf 5.000 Nutzer fiir 2011 geplant

CAS Software AG

m Die CAS Software AG ist marktfihrender
Anbieter von Kundenmanagementsystemen
mit fast 30 Jahren Erfahrung

m Uber 250 Mitarbeiter arbeiten an der Weiter-
entwicklung der Produkte

m Uber 250.000 Anwender vertrauen auf die
CRM-Produkte der CAS Software AG

B Zahlreiche Auszeichnungen wie ,Arbeitgeber des

Jahres 2009" und ,Innovator des Jahres 2011"
bestatigen unseren Erfolg

Nutzen und Vorteile von CAS Campus

Die Veranstaltungsplanung wird dezentral
unterstitzt, auf Wunsch kdnnen Dozierende ihre
Veranstaltungen selbst planen und pflegen

Das Vorlesungsverzeichnis wird automatisch
erstellt und im Internet veroffentlicht

Verwaltung der Aufbauorganisation und der im
Lehrbetrieb involvierten Personen

Nahtlose des

Portals ILIAS

Integration E-Learning-

Wir beraten Sie gerne zum Thema Campus-Management

und CRM an Hochschulen.
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