
 

xRM und CRM für den Mittelstand 

» Mit CAS genesisWorld ist es uns 
gelungen, alle relevanten Kunden-
daten für jeden Mitarbeiter zur 
Verfügung zu stellen « 

Dr. Christian Schmidt, Geschäftsführung 
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» Durch die einheitliche Adressdatenbank und die 
Dokumentenverwaltung  können wir unseren Kunden 
stets den besten Service anbieten und damit steigern 

wir auch die Mitarbeiterzufriedenheit « 

Dr. Christian Schmidt, Geschäftsführung 

 

Kontakt und Beratung 

www.cas-mittelstand.de 

Branche 

Marketing  

Ziele/Anforderungen 

 Einheitliche, konsolidierte Adressdatenbank 

 Flexible, mitwachsende Softwarelösung 

 Abbildung aller Arbeitsprozesse in einer CRM 

Lösung 

 Strukturierte Ablage von Kundendokumenten 

 Termin- und Aufgabenmanagement 

 Vereinfachung der Arbeitsprozesse – 

Officefunktionen  

Nutzen und Vorteile 

 Exzellente Betreuung unserer Kunden durch 

einheitliche Adress- und Dokumentenverwaltung  

 Enorme Zeitersparnis durch eine zentrale Ablage 

und umfassend informierte Mitarbeiter 

 Einfaches Terminmanagement 

 Erleichterung bei den Verwaltungsabläufen durch 

automatisierte Workflows 

 Projekte werden strukturiert organisiert und 

durchgeführt  

 Zielgenaue Marketingkampagnen 

 Smarte Auswertungen auf Knopfdruck 

 Größere Mitarbeiterzufriedenheit 

Projektdaten 
 CAS genesisWorld Premium 

 Module: Form & Database Designer, Report 

Manager 

Kunde 
 Marketinggesellschaft der niedersächsischen 

Land- und Ernährungswirtschaft e. V. 

www.mg-niedersachsen.de 

 Die Marketinggesellschaft fördert den Absatz 

von Agrarprodukten und Lebensmitteln aus 

Niedersachsen. Sie umfasst die Instrumente des 

modernen Marketing für die Unternehmen, 

Organisationen und Institutionen in der Land- 

und Ernährungswirtschaft. 

 1969 gegründet 

 16 Mitarbeiter 

CAS genesisWorld 

 Professionelles Kundenmanagement 

 Unterstützt interne Prozesse, steigert Effizienz 

 Speziell für die Bedürfnisse des Mittelstands 

 Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhältnis 

 Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt 

 Über 200 CRM-Spezialisten unterstützen vor Ort 

 Bei mehr als 10.300 Unternehmen erfolgreich 

im Einsatz 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ComputerCentrum GmbH 

32609 Hüllhorst 

+49 5744 5066-0 

www.computercentrum.de 

http://www.cas-mittelstand.de/

